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ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 
ГБУ «Поликлиника № 2 г. Грозного» 

на 2022 год 
 

№ 
п/п 

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 

услуг организацией 
 
 

 
Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки качества 
условий оказания услуг 

организацией 
 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

 

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

 
реализованные 

меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков 

фактический 
срок 

реализации 
 
 

I. Открытость и доступность информации о медицинской организации 

1. 

1. На информационном стенде 
отсутствуют контактные 
номера ГБУ «Поликлиника 
№2 г. Грозного».  
2. Не реализованы дис-
танционные формы взаимо-
действия с получателями услуг 
и электронных сервисов. 
3. Отсутствует бесперебойное 
функционирование официаль-

1. На информационном стенде 
разместить контактные номера  
поликлиники. 
2. Систематически проводить 
информационно-разъяснитель-
ную работу с получателями 
услуг о возможных дистан-
ционных способах взаимо-
действия с поликлиникой, 
возможности получения 

май 
2022 

 
Ахмадова З.С. 
заместитель 

главного врача 
по лечебной 

работе 
 

Харкимов А.С. 
программист 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ного сайта учреждения в сети 
«Интернет»  

необходимой информации на 
сайте организации, записи на 
прием к специалистам через 
сайт организации. 
3. Обеспечить бесперебойную 
работоспособность официаль-
ного сайта учреждения в сети 
«Интернет» 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

Главный врач                                                                                                                     Т.Р. Сугаипова  
 


